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Voorwaarden onderhoud en abonnementen

e Het eerste jaar onderhoud is (tenzij anders vermeld) inbegrepen in de aanschaf van de software.
Vervolgonderhoud en abonnementen worden jaarlijks gefactureerd in de maand voorafgaand aan de
onderhouds-/abonnementsperiode.

e Het onderhouds-/abonnementsbedrag is per vooruitbetaling verschuldigd.

e De looptijd van het onderhouds-/abonnementscontract is (tenzij anders vermeld) één jaar en wordt
steeds met één jaar stilzwijgend verlengd.

o De opzegtermijn is drie maanden voor vervaldatum en de opzegging dient schriftelijk te worden
medegedeeld.

e De prijzen van het onderhoud/abonnement kunnen jaarlijks op 1 januari worden geindexeerd volgens het
CPI totaal besteding van CBS (jaarmutatie juli-juli). Hierover ontvangt u jaarlijks bericht.

e Alle prijzen voor vervolgonderhoud en verlenging abonnementen zijn indicatief.
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